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Estudo Técnico Preliminar - ETP

1. INFORMAGOES BASICAS

1.1.0ficio N2 002/2024 -Secretaria de Desenvolvimento Social, Mulher, Trabalho e
Promocgao a Cidadania.

1.2.0 objeto é de aquisicdo de prestagdo de servigos funerarios com fornecimento de Urnas
Mortuarias e Translado, com vista aos atendimentos das necessidades de familia em
situacdo em situacdo de vulnerabilidade social que sera oferecido pela secretaria solicitante.

2. DESCRICAO DA NECESSIDADE

2.1. A contratacao de uma empresa para o fornecimento de atatides e execugdo do servico de
traslado funerario pelo municipio de Sao Lourenco da Mata, para atendimento as familias
carentes ¢ uma medida de extrema importancia e sensibilidade social. Existem varias
justificativas que sustentam essa decisao:

2.1.1. Atendimento as necessidades basicas: O acesso a servicos funerarios adequados
é essencial para todas as familias, independentemente de sua situacdo financeira. Ao
oferecer esse suporte, o municipio garante que as familias carentes nao sejam privadas
desse direito basico em momentos de perda.

2.1.2. Dignidade e respeito aos falecidos: A dignidade humana deve ser preservada em
todas as circunstancias, inclusive na morte. Ao fornecer atatides e servicos de traslado
funerario, o municipio assegura que os falecidos sejam tratados com o respeito e a
consideracdao que merecem, independentemente da situagao financeira de suas familias.
2.1.3. Apoio emocional as familias: O processo de luto ja é dificil o suficiente, e
preocupacgdes financeiras adicionais s6 o tornam mais desafiador, especialmente para
familias carentes. Ao oferecer assisténcia com os custos funerarios, o municipio pode
aliviar parte do fardo emocional e financeiro dessas familias em um momento tao
delicado.

2.1.4. Redugdo do impacto social: O luto é uma experiéncia universal, e quando as
familias carentes nao tém os recursos necessarios para lidar com as despesas
funerarias, isso pode levar a consequéncias sociais adversas, como endividamento, falta
de acesso a outros servicos basicos e até mesmo agravamento de problemas de satde
mental. Ao fornecer esse suporte, o municipio contribui para a reducao desses impactos
sociais negativos.

2.1.5. Compromisso com a equidade e justica social: A disponibilizacdo de servigos
funerdarios para familias carentes reflete o compromisso do municipio com a equidade e
a justica social. Garantir que todos os cidadaos, independentemente de sua condicao
socioeconOmica, tenham acesso igualitario a servicos essenciais é fundamental para
construir uma sociedade mais justa e inclusiva.
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2.2.Portanto, a contratacdo de uma empresa para o fornecimento de ataides e execucdo do
servico de traslado funerario pelo municipio de Sao Lourenco da Mata, Pernambuco, para
atendimento as familias carentes é uma medida que esta em linha com os principios de

humanidade, solidariedade e justica social.
3. AREA REQUISITANTE
3.1. Secretaria de Desenvolvimento Social, Mulher, Trabalho e Promocao a Cidadania.
4. DESCRICAO DOS REQUISITOS DA CONTRATACAO

4.1.A Contratada fornecedora desses servicos funerarios deve possuir as licencas e
certificados permitidos para operar legalmente na circunscrigao.

4.2.A empresa contratada devera a comprovacdo de aptidao para o fornecimento de bens e
prestacdo de servico de acordo com o objeto desta contratacdo, a empresa devera atender
todas as especificacdes dos itens das urnas mortudria, compreendendo (cumprimento,
largura e altura), como composicdo em madeira com visor, alga dura, forro samilon e
babado, como também o servico de translado intermunicipal acima de 70 km,
compreendendo ida e volta.

4.3.Para aquisi¢ao das urnas e servi¢o de translado, a contratada devera garantir que todas
as despesas estejam claramente especificadas, incluindo custos de entrega e taxas adicionais
se houver, como transporte, sepultamento ou cremacao, conforme aplicavel.

4.4.A empresa contratada devera atender as condi¢des de entrega e prazos incluindo a
politicas de devolugdo ou troca, se necessario.

5. LEVANTAMENTO DE MERCADO

4.5. Tratando-se do fornecimento de urnas mortudrias, e a execuc¢do dos servigcos de
translado funerario para atendimento das demandas de pessoas em situacao de
vulnerabilidade social existe algumas peculiaridades.

4.6.Visando buscar a melhor solucdo de acordo com o nosso contexto e atender as
necessidades dos que necessitam de servigos funebres, visualizamos as seguintes solugdes:

4.6.1. Solucdo 1: O municipio teria que contratar profissionais especializados para a
execucdo dos servicos de translado e preparacdo finebre, além de necessitar adquirir
ou contratar veiculos adequados para o transporte dos corpos e adquirir diversas urnas
e deixa-las em estoque. Essa solucao causaria elevados custos para manutenc¢do deste
servico, ja que o municipio teria que manter toda uma equipe apta a agir/executar o
servico quando necessario, por todo o periodo, mesmo que ndo ocorram fatos que
necessitem entrar em agao.

4.6.2. Solucdo 2: Contratacdo de empresa especializada em servigos funerais a qual se
encarregard de executar os servicos com maior pericia, jd que se trata de instituicdo
especializada e convivem diariamente nesse tipo de atividade, o que traz mais expertise
e agilidade a execucdo das demandadas. Sem contar, que estas ja possuem todos os
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materiais necessarios e veiculos adequados para a preparacgao e transporte dos corpos a
serem velados.

4.7.A Solucdo 2, que envolve a contratacdo de uma empresa especializada em servicos
funerarios, traz mais vantagens para a entidade contratante, neste caso, o municipio. Abaixo
estao algumas razoes pelas quais essa solucdo é mais vantajosa:

4.7.1. Reducdo de Custos Fixos: Ao contratar uma empresa especializada, o municipio
evita os altos custos associados a manutencdo de uma equipe prépria e a aquisicao de
veiculos e materiais necessarios. Isso porque a empresa contratada arca com esses
custos como parte de suas operagdes regulares, eliminando a necessidade de
investimentos fixos significativos por parte do municipio.

4.7.2. Eficiéncia e Agilidade: Empresas especializadas em servigos funerarios tém
expertise e experiéncia no manuseio e transporte de corpos, além de processos bem
estabelecidos para lidar com situagdes de forma eficiente e agil. Isso garante uma
resposta rapida e profissional em momentos de necessidade, proporcionando conforto e
suporte adequado as familias enlutadas.

4.7.3. Maior Flexibilidade: Ao contratar uma empresa especializada, o municipio pode
adaptar facilmente sua demanda de acordo com a necessidade, sem ficar vinculado a
uma equipe fixa que pode nao ser totalmente utilizada o tempo todo. Isso permite uma
gestdo mais flexivel dos recursos e uma resposta mais agil a variagdes na demanda.
4.7.4. Qualidade Garantida: Empresas especializadas geralmente tém padrdes de
qualidade bem estabelecidos e sdo submetidas a regulamentacdes e auditorias que
garantem a conformidade com as normas e regulamentos do setor. Isso assegura que os
servicos prestados atendam aos padrdes exigidos e oferecam o respeito e a dignidade
necessarios aos falecidos e suas familias.

4.7.5. Foco na Missao Principal do Municipio: Ao terceirizar os servigos funerarios para
uma empresa especializada, o municipio pode concentrar seus recursos e esforcos em
suas atividades principais, como saude, educagdo e infraestrutura, sem se preocupar
com a gestao de uma area que nao faz parte de seu core business.

4.8.Portanto, a Solucdo 2 proporciona uma abordagem mais eficaz, econémica e profissional
para o municipio, permitindo que ele ofereca servigos funerarios de qualidade as familias
carentes sem comprometer sua eficiéncia operacional ou recursos financeiros.

4.9.Nesse contexto, verificamos em consulta ao sist. Tome Conta, sistema desenvolvido e
mantido pelo Tribunal de Contas do Estado de Pernambuco, que diversos municipios, entre
eles a Prefeitura Municipal de Goiana e a Prefeitura Municipal do Paudalho assim como este
municipio de Sao Lourenco da Mata, realizam contrata¢des de forma similar a solugdo 2
acima delineada.

4.10. Dos processos de contratagcdo realizados pelos municipios acima indicados,
participaram diversas empresas que atuam nesse ramo de atividade, as quais seguem
elencadas no quadro abaixo:
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NOME DA EMPRESA NUMERO DO CNPJ

DALIA CERIMONIAL LTDA 12.390.486/0001-09
JACQUELINY CRISTINA F. DE AMORIM 13.492.435/0001-42
MARIA JOCELIA LOPES DE OLIVEIRA - ME 01.704.317/0001-71
FUNERARIA IMPERIAL EIRELI - ME 23.662.540/0001-36
JOSE INACIO FARIAS DE ALBUQUERQUE-ME | 10.556.850/0001-24

5.6 Com base nas informag¢des acima consignadas é possivel constatar que ha diversas
empresas que atuam no mercado no ramo de atividade do objeto do presente instrumento, o
que contribuia para a ampliacdo da competitividade nos procedimentos nos processo de
contratacdo e que consequentemente torna viavel a solucdo indicada.

6. DESCRICAO DA SOLUGAO COMO UM TODO

6.1.Aquisicao de Urnas Mortudaria, para atendimento das necessidades para contemplar as
familias amparadas pelo programa social da Secretaria de Desenvolvimento Social, Mulher,
Trabalho e Promocao e Cidadania do Municipio de Sao Lourenco da Mata - PE.

6.2.No presente caso a contratada devera fornecer as urnas, o Servigo de atendimento
funerario (atendimento domicilio do falecido ou junto ao hospital), assim como adotar as
providéncias administrativas legais para realizacdo do funeral; expediente completo junto
ao cartorio de Registro civil, inclusive no que concerne a expedicao de certiddao de 6bito;
ornamentacdo da urna em flores (ndo incluir coroa) e montagem da cadmara ardente
completa.

6.3. A contratada devera realizar o translado do corpo, no caso a remoc¢ao do corpo, do local
do 6bito ou em que foi velado, de um municipio a outro, por via terrestre, em veiculo
destinado exclusivamente a este fim, para ser sepultado ou cremado. O veiculo deve ser
adaptado para uso exclusivo de translado de urna funeraria, devidamente higienizado e
identificado com o logo da empresa vencedora; O motorista que fard o translado devera
estar devidamente identificado e vestido de modo condizente a suas fun¢des; E obrigacdo do
motorista, a acomodac¢do da urna e dos demais itens funerarios no interior do veiculo, bem
como coroas, vasos de flores, lembrancas, entre outros.

6.4.0 prazo para o atendimento das demandas/solicitagcdes para a entrega do objeto sera
até 08 (oito) horas, constados da ordem de fornecimento. O prazo para o atendimento das
demandas se justifica visto que o tempo normal de velorio permitido e regulamentado pela
ANVISA (Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria) é de até 24 horas apds o falecimento, sem
a necessidade de aplicacdo de tanatopraxia. Esse periodo minimo é necessario para resolver
questdes burocraticas, como o atestado médico de 6bito, registro do ébito no Registro Civil e
obtencdo da licenca de enterro. Além disso, o tempo decorrido entre a morte e o funeral nao
pode ser inferior a 24 horas nem superior a 48 horas, exceto em casos especiais. Portanto
entendo como razoavel o prazo o prazo acima fixado tendo em vista as peculiaridades do
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objeto. O prazo acima indicado podera ser prorrogado de acordo, com as peculiaridades de
cada caso, e devidamente comunicada a contratante.

6.5.Importante contar que é fundamental garantir que os direitos e desejos das familias dos
falecidos sejam respeitados na prestagdo dos servigos funerarios. Isso pode envolver a
consulta a familia e o respeito as preferéncias religiosas e culturais

6.6.Segue abaixo a descricdo dos itens com seus detalhes e deve ser disponibilizado de
acordo com a legislacao vigente, cumprindo as normas nacionais da vigilancia sanitaria e
demais conforme sua exigéncia dentro da sua categoria.

6.7.Planilha das Descri¢coes dos Itens :

ITEM DESCRICAO/ESPECIFICO UND QUANT

Urna Mortuaria normal (até 110kg), medindo 1,90m x 0,60m x 0,50m,
compreendendo (cumprimento, largura e altura) em madeira com visor, al¢ca
dura, forro samilon e babado. Servico de atendimento funerario
(atendimento domicilio do falecido ou junto ao hospital); Providéncias
administrativas legais para realizacdo do funeral; expediente completo junto
ao cartorio de Registro civil, inclusive no que concerne a expedicdo de
certiddo de 6bito; ornamentacdo da urna em flores (ndo incluir coroa) e
montagem da camara ardente completa. CATMAT 483057

UND 120

Urna Mortudria normal (até 200kg), medindo 1,90m x 0,80m x 0,55m,
compreendendo (cumprimento largura e altura) em madeira com visor, alca
dura, forro samilon e babado. Servico de atendimento funerario
(atendimento domicilio do falecido ou junto ao hospital); Providéncias
administrativas legais para realizacdo do funeral; expediente completo junto
ao cartorio de Registro civil, inclusive no que concerne a expedicdo de
certiddo de 6bito; ornamentacdo da urna em flores (ndo incluir coroa) e
montagem da camara ardente completa. CATMAT 483058

UND 30

Urna Mortuaria normal (até 60kg), medindo 1,40m x 0,45m x 0,30m,
compreendendo (cumprimento, largura e altura) em madeira com visor, al¢ca
dura, forro samilon e babado. Servico de atendimento funerario
(atendimento domicilio do falecido ou junto ao hospital); Providéncias
administrativas legais para realizacdo do funeral; expediente completo junto
ao cartorio de Registro civil, inclusive no que concerne a expedicio de
certiddo de Obito; ornamentacdo da urna em flores (ndo incluir coroa) e
montagem da camara ardente completa. CATMAT 483056

UND 15

SERVICO DE TRANSLADO FUNERARIO - Remogio do corpo, do local do
6bito ou em que foi velado, de um municipio a outro, por via terrestre, em
veiculo destinado exclusivamente a este fim, para ser sepultado ou cremado.
0 veiculo deve ser adaptado para uso exclusivo de translado de urna
funeraria, devidamente higienizado e identificado com o logo da empresa
vencedora; O motorista que fard o translado devera estar devidamente
identificado e vestido de modo condizente a suas fungdes; E obrigagio do
motorista, a acomodacdo da urna e dos demais itens funerarios no interior
do veiculo, bem como coroas, vasos de flores, lembrancas, entre outros-

KM 15.250
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7. ESTIMATIVA DAS QUANTIDADES A SEREM CONTRATADAS

7.1. Segundo as informacgdes fixadas pela secretaria demandante com base nas
demandas que vem sendo apresentadas estima para o periodo de 12 meses o quantitativo
fixado no quadro abaixo:

ITEM DESCRICAO/ESPECIFICO UND QUANT

Urna Mortuaria normal (até 110kg), medindo 1,90m x 0,60m x 0,50m,
compreendendo (cumprimento, largura e altura) em madeira com visor, al¢ca
dura, forro samilon e babado. Servico de atendimento funerario
(atendimento domicilio do falecido ou junto ao hospital); Providéncias
administrativas legais para realizacdo do funeral; expediente completo junto
ao cartorio de Registro civil, inclusive no que concerne a expedicdo de
certiddo de 6bito; ornamentacdo da urna em flores (nio incluir coroa) e
montagem da camara ardente completa. CATMAT 483057

UND 120

Urna Mortuaria normal (até 200kg), medindo 1,90m x 0,80m x 0,55m,
compreendendo (cumprimento largura e altura) em madeira com visor, alca
dura, forro samilon e babado. Servico de atendimento funerario
(atendimento domicilio do falecido ou junto ao hospital); Providéncias
administrativas legais para realizacdo do funeral; expediente completo junto
ao cartorio de Registro civil, inclusive no que concerne a expedicdo de
certiddo de 6bito; ornamentacdo da urna em flores (ndo incluir coroa) e
montagem da cdmara ardente completa. CATMAT 483058

UND 30

Urna Mortuaria normal (até 60kg), medindo 1,40m x 0,45m x 0,30m,
compreendendo (cumprimento, largura e altura) em madeira com visor, alga
dura, forro samilon e babado. Servico de atendimento funerario
(atendimento domicilio do falecido ou junto ao hospital); Providéncias
administrativas legais para realizacdo do funeral; expediente completo junto
ao cartorio de Registro civil, inclusive no que concerne a expedicdo de
certiddo de 6bito; ornamentacdo da urna em flores (ndo incluir coroa) e
montagem da camara ardente completa. CATMAT 483056

UND 15

SERVICO DE TRANSLADO FUNERARIO - Remogio do corpo, do local do
6bito ou em que foi velado, de um municipio a outro, por via terrestre, em
veiculo destinado exclusivamente a este fim, para ser sepultado ou cremado.
O veiculo deve ser adaptado para uso exclusivo de translado de urna
funeraria, devidamente higienizado e identificado com o logo da empresa
vencedora; O motorista que fard o translado devera estar devidamente
identificado e vestido de modo condizente a suas fungdes; E obrigagio do
motorista, a acomodacdo da urna e dos demais itens funerarios no interior
do veiculo, bem como coroas, vasos de flores, lembrancas, entre outros-
CATSER: 4170.

KM 15.250
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7.2. De todo modo, registre-se que a demanda planejada podera sobre alteracdes em
funcao de fatos atipicos impossiveis de precisa-los no presente momento.

8. ESTIMATIVA DO PRECO DA CONTRATACAO

8.1.Com base nas informacdes fixadas no contrato anterior, estima-se que a contratacao em
tele gire em tono de R$ 120.000,00 (cento e vinte mil reais), contudo, registre-se que se
trata-se apenas de uma valor estimado, porem este sera definido na fase de elaboracao do
orcamento estimativo, na forma do fixado no Art. 23, da Lei 14.133/2021.

9. JUSTIFICATIVA PARA PARCELAMENTO

9.1.De acordo com as caracteristicas do objeto, entendemos que este podera ser executado
de forma parcelada, sem a formacdo de grupos/lotes, o que culmina na adjudicagdo por item
como sendo a forma mais vantajosa para esta edilidade.

9.2.0portuno constar que apos a realizacdo da devida pesquisa de precos, deve-se observar
o fixado no Art. 48 da Lei Complementar, 123/2006 e suas altera¢des, no caso de
enquadramento do estimado da contratagdo ao valor disposto no dispositivo acima
mencionado.

9.3. Portanto, no corrente caso, a forma de adjudicacao do objeto devera se por item.

10. CONTRATACOES CORRELATAS/INTERDEPENDENTES
10.1. Nao ha nesta contratacdo nenhuma relacao correlata com demais contratacgdes.
11. ALINHAMENTO COM PAC

11.1. Esta contratacdo estd prevista no Plano de Aquisicbes da Secretaria de
Desenvolvimento Social, Mulher, Trabalho e Promogao a Cidadania.

12. DEMONSTRACAO DOS RESULTADOS PRETENDIDOS

12.1. Contribuir com o intuito de atender as solicitagdes de auxilio funeral, tendo em
vista que o municipio tem o Sistema Unico da Assisténcia Social regulamentado pela lei do
SUAS n? 2599/2018, a qual versa sobre a concessao de beneficios eventuais, dentre eles a
concessao de auxilio funeral para a populacdo com perfil de renda e/ou em situagdao de
vulnerabilidade social.

12.2. Uma contratagdo de uma empresa para prestacdo de servicos funerarios,
especialmente com o propoésito de atender as familias carentes, visa alcangar uma série de
resultados positivos tanto para a entidade contratante, como para as familias e a
comunidade em geral. Alguns dos resultados pretendidos incluem:

12.2.1. Atendimento Digno as Familias Enlutadas: O principal resultado desejado
é proporcionar um atendimento digno e respeitoso as familias que estdo passando por
um momento de perda. Isso inclui garantir que os servicos funerarios sejam realizados
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de forma profissional, sensivel e em conformidade com as preferéncias culturais e
religiosas das familias.

12.2.2. Alivio do Sofrimento Financeiro: A contratacdo de uma empresa para
fornecer servicos funerarios as familias carentes busca aliviar o 6nus financeiro
associado a morte de um ente querido. Ao oferecer esses servicos de forma acessivel ou
gratuita, o objetivo é evitar que as familias enfrentem dificuldades financeiras
adicionais durante um momento ja dificil.

12.2.3. Redugdo do Estresse e da Ansiedade: Lidar com os arranjos funerarios
pode ser extremamente estressante e angustiante para as familias enlutadas. Ao contar
com uma empresa especializada para gerenciar esses aspectos praticos, as familias
podem se concentrar mais no processo de luto e na busca de conforto emocional.

12.2.4. Garantia de Qualidade e Profissionalismo: A contratacao de uma empresa
especializada em servicos funerarios visa garantir a qualidade e o profissionalismo na
execucao dos servicos. Isso inclui aspectos como o tratamento respeitoso dos falecidos,
a pontualidade na entrega dos servigos e a disponibilidade de recursos adequados para
atender as necessidades das familias.

12.2.5. Eficiéncia na Utilizacdo de Recursos Publicos: Ao terceirizar os servicos
funerarios para uma empresa especializada, a entidade contratante pode otimizar a
utilizacao de recursos publicos, evitando gastos desnecessarios com a manutenc¢do de
uma estrutura propria para esse fim. Isso permite que os recursos sejam direcionados
para outras areas prioritarias.

12.2.6. Fortalecimento da Coesdao Social: Ao oferecer servicos funerarios
acessiveis a todas as familias, independentemente de sua situagdo financeira, a
contratacao de uma empresa para esse fim pode contribuir para o fortalecimento da
coesdo social e para a reducdo das desigualdades na comunidade.

12.3. Em resumo, os resultados pretendidos em uma contratacdo dessa natureza
incluem garantir um atendimento digno e acessivel as familias enlutadas, aliviar o
sofrimento financeiro e emocional, garantir a qualidade e o profissionalismo na prestacao
dos servigos, otimizar a utilizacdo de recursos publicos e promover a coesdo social na
comunidade.

13. PROVIDENCIAS PREVIAS AO CONTRATO

13.1. A Administracdo devera designar “fiscais considerando a formacao académica ou
técnica do servidor/funcionario, a segregacdo entre as fun¢des de gestdo e de fiscalizacdo do
contrato, bem como o comprometimento concomitante com outros servigos ou contratos,
de forma a evitar que o fiscal responsavel fique sobrecarregado devido a muitos contratos
sob sua responsabilidade” (Ac6rdao n® 1.094/2013 - Plenario, do TCU), em momento prévio
ou, no maximo, contemporaneo ao inicio da vigéncia contratual.

14. POSSIVEIS IMPACTOS AMBIENTAIS
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14.1. A licitante vencedora devera observar no que couber, os critérios de contido no
Art. 52 da Instrugao Normativa n? 01, de 19 de janeiro de 2010, da Secretaria de Logistica e
Tecnologia da Informagdo do Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestdo - SLTI/MPOG
sustentabilidade ambiental contido e no Decreto n? 7.746/2012, da Casa Civil, da
Presidéncia da Republica, no que couber.

14.2. Cumprir, no que couber, as exigéncias do inciso XI, art. 7° da Lei 12.305, de 02 de
agosto de 2010, que institui a Politica Nacional de Residuos So6lidos - PNRS.
14.3. Cumprir, no que couber, as exigéncias do art. 6° da Instru¢ao Normativa MPOG

n°01, de 19 de janeiro de 2010, que estabelece as praticas de sustentabilidade na execugao
dos servicos.

14.4. Cumprir os critérios previstos no Guia Nacional de Contratagdes Sustentaveis da
Advocacia Geral da Unido.
14.5. Embora as urnas mortudrias possam parecer uma op¢ao mais sustentavel em

comparagao com o enterro tradicional, ainda existem alguns impactos ambientais a serem
considerados ao lidar com elas. Estratégias para minimizar esses impactos podem incluir o
uso de materiais sustentaveis na fabricagdo das urnas, a escolha de métodos responsaveis
de descarte das cinzas e a implementacdo de tecnologias de cremac¢do mais limpas e
eficientes.

15. DA VIABILIDADE DA CONTRATACAO
15.1 Esta equipe de planejamento declara vidvel esta contratacao.

15.1.1 Diante do apresentado no presente estudo, declaramos a contratagdo em
questdo, técnica e, bem como aderente ao Plano de Contratagdes de Bens e Servicos e ao
economicamente viavel planejamento estratégico desta secretaria.

Sao Lourenco da Mata, 27 de Fevereiro de 2024.

SONIA MARIA VIANA GUEDES OLIVEIRA
Dir. do Planej. de Compras I
Matricula: 988389

MARCIO FELIX DA SILVA
Auxiliar administrativo
Matricula: 976924
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